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Servicios Empresariales para la Infraestructura de la Calidad, S. C., informa a usted sobre nuestro “Aviso de 

privacidad”; lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por los artículos 3, fracción I, 15, 40 y 43, fracción III 

de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares (LFPDPPP) y sus 

correlativos 23 y 26 del Reglamento, 5, fracción XVI del Reglamento Interior de la Secretaría de Economía. 

 

 

I.     Identidad y domicilio del responsable. 
 
Servicios Empresariales para la Infraestructura de la Calidad, S. C. (SEIC), tiene, como domicilio para oír y 
recibir notificaciones el ubicado en: Calle Rio Usumacinta, No. 10, Int. 46, Col. La Presita, Cuautitlán Izcalli, 
Estado de México, C. P. 54763. 
 
 
II.     Datos personales que serán sometidos a tratamiento. 
 
Para el desarrollo de las actividades de certificación de SEIC, debemos solicitarle datos personales de quien 
participa en nuestros comités, provee servicios, solicita servicios de certificación y/o de personas autorizadas 
por usted, tales como: datos de contacto, laborales, académicos, financieros y migratorios. 
 
  
III.    Señalamiento expreso de los datos personales sensibles que se tratarán. 
 
SEIC mantiene una Política de no discriminación y no solicita a sus clientes, proveedores o miembros de sus 
CTC, datos personales sensibles, tales como los indicados en el Art. 3, fracción VI, de la LFPDPPP. 
 
 
IV.   Finalidades del tratamiento. 
 
Como parte de las actividades de certificación que ofrecemos incluyendo la subcontratación o participación 
en nuestros comités y conforme con: la norma en la que se encuentra acreditado SEIC, con la Ley de 
Infraestructura de la Calidad y su reglamento, los documentos normativos en que prestamos nuestros 
servicios y con la legislación fiscal y aduanera tributarios,  debemos solicitarle todos o algunos de los datos 
personales citados en la fracción II anterior. Asimismo, las finalidades necesarias para utilizar sus datos 
personales son derivado de la obligatoriedad de SEIC de mantenerlo informado sobre los procesos de 
servicios solicitados, informarle cambios en la normativa que puedan afectarle, citas de reuniones si forma 
parte de algún comité de SEIC y vigilancias o seguimientos programados por SEIC o por su solicitud. 
 
Por otra parte, las finalidades no necesarias para utilizar sus datos personales son: nuevos servicios que SEIC 
pueda ofrecerle o invitaciones a eventos de SEIC. 
 
   
V.    Mecanismos para que el titular pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus 
datos personales para aquellas finalidades que no son necesarias, ni hayan dado origen a la 
relación jurídica con el responsable. 
 
El mecanismo al que refiere esta fracción es a través del envío de un correo electrónico a la cuenta 
info@seic.org.mx en el que deberá manifestar su negativa previo al tratamiento de sus datos personales o al 
aprovechamiento de estos para las finalidades no necesarias mencionadas en la fracción IV. Lo anterior, en 
un plazo de cinco días hábiles, quedando a salvo sus derechos para ejercer la revocación del consentimiento 
u oposición, en caso de que no manifieste la negativa para el tratamiento de sus datos personales previo a 
la entrega de estos o de su aprovechamiento. 
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VI.   Transferencias de datos personales. 
 
Los datos personales indicados en la fracción II anterior solicitados, podrán ser transferidos en caso de ser 
requeridos por dependencias gubernamentales y/o autoridades normalizadoras y la entidad que acredita a 
SEIC con el objetivo de cumplir con lo establecido en la Ley de infraestructura de la Calidad y su reglamento, 
sin embargo, SEIC se asegurará de tomar medidas para que el tercero que recibe los datos personales se 
apegue al cumplimiento del presente aviso de privacidad. En caso de que SEIC requiera transferir datos 
personales a alguna otra parte interesada diferente a las antes descritas, SEIC le solicitará al titular si acepta 
o no que se lleve a cabo. 
 
 
VII.  Medios y el procedimiento para ejercer los derechos ARCO. 
 
Los derechos ARCO son: el acceso, rectificación, cancelación u oposición, sobre el tratamiento de sus datos 
personales, así como a revocar el consentimiento que haya otorgado a SEIC. Para ello, debe: 
 
1. Solicitar el formato para ejercicio de derechos ARCO a la Dirección General de SEIC, al correo 
info@seic.org.mx, y 

 

2. Llenar, firmar y enviar a la misma dirección de correo electrónico o entregándola en el domicilio del 
responsable (ver fracción I). La solicitud debe incluir la siguiente información y/o documentos necesarios para 
el ejercicio de derechos ARCO: 
  

• Solicitud para ejercicio de derechos ARCO, 

• Copia simple de los documentos de acreditación del titular o del representante, y carta poder del 
representante, y  

• Datos de contacto (Nombre, domicilio, correo electrónico y/o teléfono) del titular. 
  

Procedimiento de ejercicio de derechos ARCO y/o revocación del consentimiento. 
  
El titular y/o su representante deben hacer llegar su petición con la documentación solicitada a la Dirección 
General de SEIC, al correo info@seic.org.mx; quienes: 
 

• Revisarán la documentación para acreditar al titular o al representante legal de éste,  

• Verificarán que se tengan los documentos solicitados y validarán que la información contenida sea 
adecuada y/o correcta.  

 
Si la información proporcionada en la solicitud es insuficiente, errónea o no se acompaña con los documentos 
solicitados, la Dirección General de SEIC podrá requerir al titular, por una vez y dentro de los cinco días 
hábiles siguientes a la recepción de la solicitud, que aporte los elementos o documentos necesarios para dar 
trámite a la misma, y el titular contará con diez días hábiles contados a partir del día siguiente en que lo haya 
recibido para atender el requerimiento, de no dar respuesta en dicho plazo, se tendrá por no presentada la 
solicitud correspondiente.  
 
Si la documentación e información está completa o se completó, la Dirección General de SEIC registrará la 
fecha de recepción de la solicitud y acusará su recibo y tendrá un plazo de veinte días hábiles para dar 
respuesta a la solicitud del titular y/o representante. Si resulta procedente su solicitud, se hará efectiva la 
misma dentro de los quince días hábiles siguientes a la fecha en que se comunica la respuesta. Tratándose 
de solicitudes de acceso a datos personales, procederá la entrega previa acreditación de la identidad del 
solicitante o representante legal, según corresponda. La Dirección General de SEIC dará respuesta a las 
solicitudes de derechos ARCO y/o revocación del consentimiento que reciba, con independencia de que 
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figuren o no datos personales del titular en sus bases de datos, de conformidad con los plazos establecidos. 
Para cualquier duda o aclaración con respecto al procedimiento de ejercicio de derechos ARCO y/o 
revocación del consentimiento se puede poner en contacto al correo  info@seic.org.mx 
 
 
VIII. Opciones y medios que el responsable ofrece al titular para limitar el uso o divulgación de 
los datos personales. 
 
SEIC informa a usted que existen otros mecanismos para limitar el uso y divulgación de sus datos personales 
tales como: Registro Público para Evitar Publicidad (REPEP) de PROFECO o el Registro Público de Usuarios 
(REUS) de la CONDUSEF, a los cuales puede acceder en sus respectivas páginas web. 
 
 
IX.   Información sobre el uso de mecanismos en medios remotos o locales de 
comunicación electrónica, óptica u otra tecnología, que permite recabar datos personales de manera 
automática y simultánea al tiempo que el titular hace contacto con los mismos. 
 
SEIC informa a usted que su página web www.seic.org.mx hace uso de cookies y los datos que se recaban 
son: ID de usuario, de sesión, región desde donde se accede, tipo de navegador, tipo de sistema operativo; 
fecha y hora del inicio y final de una sesión; páginas web visitadas, búsquedas realizadas y publicidad 
revisada.  
 
La finalidad para la cual son recabados los datos anteriores es ofrecerle una mejor experiencia de navegación 
en nuestra página web.  
 
Estas tecnologías pueden deshabilitarse siguiendo los procedimientos respectivos del navegador que esté 
utilizando, sin embargo, al desactivarlas debe tomar en cuenta que dicha acción podría provocar que no sea 
capaz de obtener el funcionamiento total que la página web pudiera ofrecerle. 
 
 
X.   Procedimientos y medios a través de los cuales el responsable comunicará a los titulares 
los cambios al aviso de privacidad 
 
El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de:  
 
1. Nuevos requerimientos legales,  
2. Necesidades o actualizaciones de nuestros servicios, 
3. Nuevos servicios,  
4. Nuevas prácticas de privacidad, entre otros. 
 
Lo cual le será informado oportunamente en nuestro portal web www.seic.org.mx  
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